Telefonati 1a numarul stabilit pentru apelurile de urgenta:

112

Ce informatii veti comunica:

Cine telefoneaza |||:> Numele si prenumele persoanei care telefoneaza

De unde telefoneaza III:} Adresa si numarul de unde se telefoneaza

Ce s-a intamplat III::} Situatia de urgenta
Locul |||:> Locul unde s-a produs accidentul
Persoane afectate |||::} Cate persoane au nevoie de ajutor

Tipul ajutorului solicitat: Mentionati daca e nevoie de echipament special.

Ce se poate face pana la sosirea echipei de interventie: Solicitati cateva
recomandari autorizate.

Confirmarea receptionarii apelului: Solicitati numele si functia persoanei care
a preluat apelul dv.



